
Kvalitetspolicy

Kundernas krav och önskemål skall tillgodoses genom att våra produkter och
åtaganden uppfyller avtalade villkor. Varje leverans skall vara en
rekommendation för kommande affärer.

Detta innebär att:

• All personal har kvalitetsansvar och kännedom om resultatet av eget
arbete.

• Personalen har erforderlig kompetens, som bibehålles genom
fortbildning.

• Informera våra kunder när det uppstår hinder för genomförande av
uppdrag eller när annan produkt eller annat utförande är att
rekommendera.

• För att kunna hålla kvalitén på högsta nivå, har vi valt ut våra
leverantörer med största omsorg.

• Endast de som uppfyller våra krav på hög kvalitet, leveranssäkerhet,
service samt långsiktighet finns i våra led.

• Vara våra kunders bästa alternativ i valet av samarbetspartner.
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